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Kratice i pojmovi  

Izdavatelj ï Djelatnik u nadleģnoj Tehniļkoj ispostavi Hrvatskih cesta d.o.o. zaduģen za 

poslove izdavanja dozvola za izvanredni prijevoz. 

Upravitelj ceste ï Poslovni subjekt ovlaġten upravljati javnim ( autocestama, drģavnim 

cestama ili ģupanijskim i lokalnim cestama), odnosno nerazvrstanim cestama. 

Agencija ï Poslovni subjekt koji posjeduje vaģeĺu ĂLicenciju za obavljanje agencijske 

djelatnosti u cestovnom prijevozu-prijevoz teretañ. 

Agent ï Djelatnik ovlaġten za poslove kreiranja zahtjeva za izvanredni prijevoz od strane 

odgovorne osobe poslovnog subjekta koji posjeduje vaģeĺu ĂLicenciju za obavljanje agencijske 

djelatnosti u cestovnom prijevozu-prijevoz tereta (Agencije). 

Prijevoznik  ï Poslovni subjekt koji posjeduje vaģeĺu ĂLicenciju za prijevoz tereta u 

unutarnjem/meĽunarodnom cestovnom prometuñ 

Strani prijevoznik  ï Strani poslovni subjekt koji posjeduje vaģeĺu ĂLicenciju 

za meĽunarodni cestovni prijevoz teretañ. 

Lokalni administr ator - osoba zaduģena u poslovnom subjektu za koriġtenje i administriranje 

aplikacije IPR. 

Pravilnik o izvanrednom prijevozu ï Vaģeĺi Pravilnik o izvanrednom prijevozu, Narodne 

novine, broj 92/2018.    

Pravilnik o tehniļkim uvjetima vozila u prometu na cestama ï Vaģeĺi Pravilnik o tehniļkim 

uvjetima vozila u prometu na cestama, Narodne novine, broj 85/16, 24/17, 70/19 i 60/20. 
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1. Registracija poslovnog subjekta u sustav za izdavanje dozvola i 

praĺenje izvanrednog prijevoza (IPR) 

1.1. Upute za registraciju poslovnog subjekta 

Za registraciju poslovnog subjekta/korisnika u sustav za izdavanje dozvola i praĺenje 

izvanrednog prijevoza (IPR) potrebno je slijediti niģe navedene korake: 

¶ Potrebno je pritisnuti na poveznicu (link) 

https://registracijaipr.viatel.hr/aspx/IPRRegistration.aspx  koja se ujedno nalazi 

i na WEB stranici Hrvatskih cesta (https://hrvatske-ceste.hr/) 

¶ Pritiskom na poveznicu otvara se WEB forma za registraciju poslovnog subjekta 

u sustav za izdavanje dozvola i praĺenje izvanrednog prijevoza (IPR) koju je 

potrebno popuniti traģenim podacima.  

Napomena: sva polja oznaļena crvenom zvjezdicom su obvezna za popunjavanje. Bez 

popunjenih obveznih polja neĺe biti moguĺe uspjeġno predati zahtjev za registraciju. 

 

 
Slika 1.1. WEB forma za registraciju poslovnog subjekta u sustav za izdavanje dozvola i praĺenje 

izvanrednog pri jevoza (IPR)  

 

  

https://registracijaipr.viatel.hr/aspx/IPRRegistration.aspx
https://hrvatske-ceste.hr/
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1.1.1. Osnovni podaci o poslovnom subjektu 

Odabir poslovnog subjekta/korisnika 

U padajuĺem izborniku, pritiskom na strelicu u polju Uloga korisnika u sustavu, odabire se 

uloga poslovnog subjekta. Moguĺe je odabrati jednu od tri ponuĽene uloge: 

¶ Agencija 

¶ Prijevoznik 

¶ Agencija + Prijevoznik 

Ovisno o odabranoj ulozi, otvaraju se odgovarajuĺa zadana polja u nastavku registracije koja je 

potrebno popuniti. 

¶ AGENCIJA 

Ukoliko je odabrana uloga korisnika u sustavu Agencija, potrebno je popuniti sva otvorena 

polja u zadanoj formi. Ulogu Agencija odabiru korisnici koji posjeduju vaģeĺu Licenciju za 

obavljanje agencijske djelatnosti u cestovnom prijevozu - prijevoz tereta: 

 

 
Slika 1.2. Odabir uloge korisnika Agencija  

 

¶ PRIJEVOZNIK 

Ukoliko je odabrana uloga korisnika u sustavu Prijevoznik, potrebno je popuniti sva otvorena 

polja u zadanoj formi. Ulogu Prijevoznik odabiru korisnici koji posjeduju vaģeĺu Licenciju za 

prijevoz tereta u unutarnjem cestovnom prometu: 

 
Slika 1.3. Odabir uloge korisnika Prijevoznik  

 

¶ AGENCIJA + PRIJEVOZNIK 

Ukoliko je odabrana uloga korisnika u sustavu Agencija + Prijevoznik, potrebno je popuniti sva 

otvorena polja u zadanoj formi. Ulogu Agencija + Prijevoznik odabiru korisnici koji posjeduju 

i vaģeĺu Licenciju za obavljanje agencijske djelatnosti u cestovnom prijevozu - prijevoz tereta 

i vaģeĺu Licenciju za prijevoz tereta u unutarnjem cestovnom prometu: 
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Slika 1.4. Odabir uloge korisnika Agencija+Prijevoznik 

 

Unos osnovnih podataka o poslovnom subjektu 

Po odabranoj ulozi korisnika u sustavu, u nastavku je potrebno upisati: 

¶ naziv poslovnog subjekta  

¶ osobni identifikacijski broj (OIB) poslovnog subjekta. 

Navedeni podaci bit ĺe provjereni od strane administratora sustava usporedbom na temelju 

javno dostupnih podataka. 

 

Zahtjev za otvaranje korisniļkog raļuna 

Slijedi popunjavanje Zahtjeva za otvaranje korisniļkog raļuna (dalje u dokumentu: Zahtjev) za 

pristup aplikaciji za izdavanje dozvola i praĺenje izvanrednog prijevoza (IPR). Isti se nalazi i 

kao Prilog 1. ovoga dokumenta. 

 

 
Slika 1.5. Preuzimanje predloġka Zahtjeva za otvaranje korisniļkog raļuna za pristup 

aplikaciji za izdavanje dozvola i praĺenje izvanrednog pri jevoza 

Pritiskom na poveznicu Preuzmi predloģak zahtjeva, korisnik moģe preuzeti MS Word 

dokument Zahtjeva. Isti je potrebno popuniti sa svim traģenim podacima: 

¶ Odabrati ulogu korisnika u sustavu 

¶ Navesti osnovne podatke o poslovnom subjektu 

¶ Navesti kontakt podatke poslovnog subjekta 

¶ Navesti kontakt podatke osobe zaduģene u poslovnom subjektu za koriġtenje i 

administriranje aplikacije za izvanredni prijevoz (pojaġnjenje ove stavke vidjeti pod 

toļkom 1.1.3.) 

U dijelu (reļenici) na kraju Zahtjeva potvrĽuje se istinitost upisanih podataka u Zahtjevu,  

upisuje se u koju svrhu ĺe se koristiti aplikacija za izdavanje dozvola i praĺenje izvanrednog 

prijevoza te potvrĽuje da se navedeni podaci neĺe dijeliti niti ustupati treĺim stranama. 

Kako bi se znalo gdje je i kada Zahtjev popunjen, potrebno je navesti mjesto i vrijeme (datum, 

mjesec, godina) popunjavanja istoga. 
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Uredno popunjeni Zahtjev potpisuje se od strane osobe zaduģene za koriġtenje i administriranje 

IPR aplikacije kao i osobe ovlaġtene za zastupanje poslovnog subjekta (moguĺe je da ista osoba 

ima obje uloge). 

Pritiskom na polje Dodaj datoteku moguĺe je uļitati datoteku (presliku, sken) popunjenog i 

ovjerenog Zahtjeva.  
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1.1.2. Licencija 

U sljedeĺem koraku uļitava se preslika vaģeĺe licencije.  

Ukoliko je odabrana uloga Agencija, uļitava se vaģeĺa Licencija za obavljanje agencijske 

djelatnosti u cestovnom prijevozu - prijevoz tereta. 

 
Slika 1.6. Uļitavanje vaģeĺe Licencije za obavljanje agencijske djelatnosti u cestovnom 

prijevozu - pri jevoz tereta 

 

Ukoliko je odabrana uloga Prijevoznik, uļitava se vaģeĺa Licencija za prijevoz tereta u 

unutarnjem/meĽunarodnom cestovnom prometu. 

 
Slika 1.7. Uļitavanje vaģeĺe Licencij e za pri jevoz tereta u unutarnjem/meĽunarodnom 

cestovnom prometu 

 

Ukoliko je odabrana uloga Agencija + Prijevoznik, uļitavaju se i vaģeĺa Licencija za obavljanje 

agencijske djelatnosti u cestovnom prijevozu - prijevoz tereta, i vaģeĺa Licencija za prijevoz 

tereta u unutarnjem/meĽunarodnom cestovnom prometu. 
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Slika 1.8. Uļitavanje vaģeĺe Licencije za obavljanje agencijske djelatnosti u cestovnom 

prijevozu  - prijevoz tereta i vaģeĺe Licencije za prijevoz tereta u 

unutarnjem/meĽunarodnom cestovnom prometu 

Pritiskom na polje Dodaj datoteku moguĺe je priloģiti vaģeĺu licenciju te popuniti prazna polja 

podacima vezanim za istu (polja koja je potrebno popuniti oznaļena su ģutom bojom na slici 

primjera niģe): 

Izdavatelj licencije ï iz padajuĺeg izbornika odaberite Ured drģavne uprave koji je izdao 

licenciju 

Datum izdavanja licencije ï pritiskom na polje datuma ili na ikonu kalendara moguĺe je upisati 

ili odabrati datum izdavanja 

Datum isteka licencije ï pritiskom na polje datuma ili na ikonu kalendara moguĺe je upisati ili 

odabrati datum isteka 
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Slika 1.9. Primjer l icencije - popunjavanje polja 
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1.1.3. Kontakt podaci osobe zaduģene u poslovnom subjektu za koriġtenje i 

administriranje aplikacije IPR  

U otvorena polja, kako je prikazano na slici niģe, potrebno je upisati kontakt podatke osobe 

koja ĺe biti korisnik i administrator same IPR aplikacije unutar poslovnog subjekta. Navedenoj 

osobi ĺe se, po odobrenju zahtjeva za registraciju, izdati korisniļko ime i lozinka za raļun kojim 

ĺe upravljati u ime poslovnog subjekta. Istoj ĺe se dodijeliti sva prava koja pripadaju korisniku 

prema odabranoj ulozi u sustavu. Ujedno ĺe se dodijeliti i pravo upravljanja profilom tvrtke 

unutar sustava te pravo kreiranja novih korisnika iz poslovnog subjekta kojima ĺe navedena 

osoba moĺi dodijeliti prava koriġtenja aplikacije najviġe do razine svojih prava.  

 

 
Slika 1.10. Kontakt podaci osobe zaduģene u poslovnom subjektu za koriġtenje i 

administriranje aplikacije IPR  

 

 

Navedena osoba je osoba koja ima ili joj je dano ovlaġtenje za koriġtenje i administriranje IPR 

aplikacije. 

 

Podaci koji se obvezno upisuju su sljedeĺi: 

¶ Ime 

¶ Prezime 

¶ E-mail 

¶ OIB 
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1.1.4. Kontakt podaci poslovnog subjekta 

Za uspjeġnu registraciju potrebno je navesti i kontakt podatke poslovnog subjekta.  

U zadanu formu obavezo se upisuju: 

¶ Naselje  

¶ Ulica  

¶ Kuĺni broj 

¶ Poġtanski broj 

¶ Ģupanija  (odabrati iz padajuĺeg izbornika) 

¶ E-mail 

Ostali podaci: 

¶ Telefon 

¶ Mobitel 

¶ Faks 

 
Slika 1.11. Kontakt podaci poslovnog subjekta 

 

1.1.5. Upute za registraciju korisnika-poveznica    

U sluļaju nejasnoĺa kod popunjavanja podataka u WEB suļelju za registraciju ili MS Word 

dokumentu Zahtjeva, molimo ponovno proļitati Upute za registraciju korisnika koje je moguĺe 

preuzeti i putem poveznice koja se nalazi na samom kraju forme za registraciju ili se obratiti 

Sluģbi za korisnike. 

 

1.1.6. Uvjeti koriġtenja 

Pristupanjem WEB suļelju za izdavanje dozvola i praĺenje izvanrednog prijevoza (IPR), 

korisnici se obvezuju koristiti sadrģaj istoga sukladno uvjetima i odredbama Uvjeta koriġtenja 

(Opĺi uvjeti koriġtenja, Pravila privatnosti i Politika o kolaļiĺima). Opĺim uvjetima koriġtenja 

propisuju se prava i obveze koriġtenja WEB suļelja za izdavanje dozvola i praĺenje 

izvanrednog prijevoza. Pravila privatnosti se odnose na prikupljanje, obradu i zaġtitu 

osobnih podataka korisnika WEB suļelja za izdavanje dozvola i praĺenje izvanrednog 

prijevoza, i to prilikom registracije  u sustav i tijekom koriġtenja usluga istoga. Politika o 

kolaļiĺima opisuje  koriġtenje tzv. kolaļiĺa (engl. cookies), malih tekstualnih datoteka koje 

se pohranjuju na raļunalo ili mobilni ureĽaj korisnika prilikom posjeta WEB suļelju za 

izdavanje dozvola i praĺenje IPR-a, s primarnim ciljem kako bi WEB suļelje ispravno 

funkcioniralo i kako bi korisnicima bilo omoguĺeno bolje korisniļko iskustvo. 
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Prilikom registracije u WEB suļelje IPR, Korisnik potvrĽuje da je upoznat s Uvjetima 

koriġtenja i da pristaje na njihovu primjenu. 

Korisnik je duģan paģljivo proļitati sve Uvjete koriġtenja i pratiti eventualne izmjene. 

Viġe o uvjetima koriġtenja moģete proļitati u sklopu dokumenta Uvjeti koriġtenja koji je 

moguĺe preuzeti na poveznici na samom kraju WEB forme za registraciju poslovnog subjekta.  

Ukoliko ste s istima suglasni, Vaġu suglasnost moģete potvrditi stavljanjem kvaļice u za to 

predviĽeno polje. 
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1.1.7. Registracija poslovnog subjekta 

Nakon popunjavanja svih zadanih polja i temeljite provjere unesenih podataka, pritiskom na 

ikonu Registriraj se                       zahtjev za registracijom ġalje se administratoru sustava na 

provjeru.  

Po primitku Zahtjeva i provjere svih upisanih podataka i priloģenih dokumenata, IPR 

administrator isti moģe prihvatiti ili odbiti. U oba sluļaja korisnik ĺe dobiti obavijest poslanu 

putem elektroniļke poġte na e-mail adrese upisane u registracijskoj formi. 

Prihvaĺanje Zahtjeva za registraciju 

Ukoliko su svi podaci i priloģeni dokumenti ispravni, osoba koja je navedena kao kontakt osoba 

zaduģena u poslovnom subjektu za koriġtenje i administriranje  aplikacije IPR dobit ĺe obavijest 

o odobravanju registracije i pristupne podatke za prijavu, koriġtenje i administriranje na e-mail 

adresu upisanu u prethodno ispunjenoj WEB formi (u dijelu Kontakt podaci osobe zaduģene u 

poslovnom subjektu za koriġtenje i administriranje aplikacije IPR) za raļun kojim ĺe upravljati 

u ime poslovnog subjekta.   

Na e-mail adresu upisanu u prethodno ispunjenoj WEB formi (u dijelu Kontakt podaci 

poslovnog subjekta) takoĽer ĺe biti poslana obavijest o odobravanju registracije.  

Odbijanje Zahtjeva za registraciju 

Zahtjev za registraciju poslovnog subjekta moģe biti i odbijen. U navedenom sluļaju, osoba 

koja je navedena kao kontakt osoba zaduģena u poslovnom subjektu za koriġtenje i 

administriranje aplikacije IPR, dobit ĺe na e-mail adresu upisanu u prethodno ispunjenoj WEB 

formi (u dijelu Kontakt podaci osobe zaduģene u poslovnom subjektu za koriġtenje i 

administriranje aplikacije IPR), obavijest da se zahtjev za registracijom odbija uz navoĽenje 

razloga za isto.  

Razlog odbijanja Zahtjeva moģe biti npr.:  

¶ priloģena dokumentacija nije ispravno popunjena 

¶ podaci navedeni u Zahtjevu za registraciju (MS Word dokument) i podaci navedeni 

u registracijskoj formi se razlikuju 

¶ unesen je neispravan ili nepostojeĺi OIB 

¶ podaci vezani za poslovni subjekt ne odgovaraju javno dostupnim podacima (npr. 

Sudski registar) 

¶ (é) 

Za uspjeġnu registraciju, korisnik ĺe morati ponoviti postupak registracije. 
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1.1.8. Izmjene korisniļkih podataka 

Korisnici WEB suļelja za prijavu izvanrednog prijevoza imaju moguĺnost izmjene podataka 

koje su prilikom popunjavanja zahtjeva za registracijom u sustav dostavili IPR administratoru 

te na osnovu toga dobili pristupne podatke (korisniļko ime i lozinku) i uspjeġno se prijavili u 

sustav. Podatke je moguĺe izmijeniti iskljuļivo putem forme za izmjenu korisniļkih podataka 

dostupne na poveznici unutar same aplikacije za izdavanje dozvola i praĺenje izvanrednih 

prijevoza (IPR).  

 

1.1.9. Prijava u IPR aplikaciju  

Za prijavu u aplikaciju potrebno je slijediti korake:  

¶ U Internet preglednik upiġite adresu za prijavu na portal: https://registracijaipr.viatel.hr/  

¶ Preporuļuje se koriġtenje Internet preglednika Google Chrome. Preglednik Internet 

Explorer nije moguĺe koristiti. 

¶ Unesite korisniļke podatke (korisniļko ime i lozinku) i odaberite Prijava za prijavu na  

portal, kako je prikazano na slici niģe: 

  
Slika 1.12. Prijava na portal  

    

Unosom ispravnih pristupnih podataka i pritiskom na ikonu Prijava uspjeġno je obavljena 

prijava u sustav za izdavanje dozvola i praĺenje izvanrednog prijevoza (IPR). 

Prilikom prve prijave u sustav bit ĺe zatraģena promjena inicijalne lozinke. 

 

Dobro doġli! 

Vaġ Via Tel tim! 

 

https://registracijaipr.viatel.hr/
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1.2. Upute za izmjenu korisniļkih podataka 

Korisnici WEB suļelja za prijavu izvanrednog prijevoza imaju moguĺnost izmjene podataka 

koje su prilikom popunjavanja zahtjeva za registraciju u sustav dostavili IPR administratoru te 

na osnovu toga dobili pristupne podatke (korisniļko ime i lozinku) i uspjeġno se prijavili u 

sustav za izdavanje dozvola i praĺenje izvanrednog prijevoza (IPR). 

U nastavku su opisani koraci koje je potrebno slijediti kako bi izmjena korisniļkih podataka u 

sustavu za izdavanje dozvola i praĺenje izvanrednog prijevoza (IPR) bila uspjeġno provedena. 

¶ U Internet preglednik upiġite adresu za prijavu na portal https://registracijaipr.viatel.hr/ 

Preporuļuje se koriġtenje Internet preglednika Google Chrome. Preglednik Internet 

Explorer nije moguĺe koristiti. 

¶ Unesite korisniļke podatke (korisniļko ime i lozinku) i odaberite Prijava za prijavu na  

portal,   kako je prikazano na slici niģe: 

  

  
Slika 1.13. Prijava na portal  

  

Nakon uspjeġne prijave u sustav za izdavanje dozvola i praĺenje izvanrednog prijevoza (IPR), 

pojavit ĺe se poļetna stranica ulaska u profil poslovnog subjekta/korisnika u sustavu. 

  

https://registracijaipr.viatel.hr/
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Slika 1.14. Poļetna stranica sustava IPR 

Pritiskom na ikonu izbornika, na lijevoj strani suļelja, otvara se glavni izbornik IPR sustava s 

ponuĽenim modulima za odabir. Odabirom modula Izvanredni prijevozi, otvara se podizbornik 

s danim opcijama. 

Odabirom opcije Tvrtke, otvara se profil poslovnog subjekta/korisnika u sustavu gdje isti moģe 

vidjeti svoj osobni profil,  ali i profil subjekata koje zastupa.  

 

 
Slika 1.15. Padajuĺi izbornik sustava IPR 

 

Korisniku je vidljiva tablica s nekoliko kolona. Kolona Akcije sadrģi dvije opcije: 

¶ Zatraģi promjenu 

¶ Profil 

 

Za izmjenu korisniļkih podataka za pristup aplikaciji, potrebno je pritisnuti tipku Zatraģi 

promjenu nakon ļega se otvara WEB forma s otvorenim poljima. 
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Slika 1.16. WEB forma za izmjenu korisniļkih podataka 

  

Napomena: Ukoliko kolona Akcije nije vidljiva u poļetnom suļelju, biranjem posljednje ikone 

u nizu, u zaglavlju tablice (ikona Odabir kolone), poslovni subjekt/korisnik u sustavu ima 

moguĺnost odabrati kolone koje ĺe se vidjeti u njegovom osobnom profilu.  Na taj naļin 

poslovni subjekt/korisnik definira izgled svoga suļelja, odnosno, u moguĺnosti je napraviti 

svoje personalizirano suļelje.  

 

 
Slika 1.17. Odabir ikone Odabir kolone 

 

Kod odabira kolona koje korisnik ģeli vidjeti u poļetnom suļelju,  odnosno sakrivanja kolona 

koje ne ģeli vidjeti u poļetnom u suļelju,  potrebno je koristiti tehniku Ăpovuci i ispustiñ (eng. 

drag and drop). 

U padajuĺem izborniku, koji se otvara pritiskom na ikonu Odabir kolone, potrebno je odabrati 

kolonu Akcije te ju gore opisanom tehnikom Ăpovuĺiñ na poļetno suļelje tablice, kako je 

vidljivo na slici niģe. 
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Slika 1.18. Odabir kolone za umetanje u poļetnu tablicu (GRID) 

 

1.2.1. Osnovni podaci o poslovnom subjektu 

Sustav ĺe sam popuniti osnovne podatke o poslovnom subjektu temeljem trenutnih podataka 

zapisanih u sustavu (Uloga, Naziv i OIB korisnika u sustavu). Korisnik navedene podatke moģe 

i izmijeniti ukoliko je doġlo do promjene, ali ti podaci, oznaļeni crvenom zvjezdicom, moraju 

biti popunjeni kako bi izmjena bila valjana.  

 

Odabir poslovnog subjekta/korisnika 

Ukoliko se uloga korisnika u sustavu promijenila, odnosno istu kroz ovo suļelje ģeli 

promijeniti, u ovome polju moguĺe je uļiniti izmjenu: 

¶ Agencija 

¶ Prijevoznik 

¶ Agencija + Prijevoznik 

Ovisno o odabranoj ulozi, otvaraju se polja koja se popunjavaju ovisno o tome koje podatke 

korisnik ģeli promijeniti. 

Nije potrebno popunjavati sva otvorena polja nego samo ona u koja se upisuju podaci za koje 

se traģi izmjena. 

TakoĽer, u ovoj sekciji korisnik moģe promijeniti naziv ili OIB poslovnog subjekta. 

Ukoliko se navedeni podaci nisu promijenili, nije potrebno odabirati ili upisivati podatke 

obzirom ĺe ih sustav sam popuniti.  

 

Zahtjev za izmjenu korisniļkih podataka  

U sluļaju promjene bilo kojeg podatka s forme za izmjenu korisniļkih podataka, predloģak 

obrasca (MS Word) Zahtjev za izmjenu korisniļkih podataka za pristup aplikaciji za izdavanje 

dozvola i praĺenje izvanrednih prijevoza (IPR) (dalje u tekstu: Zahtjev) nuģno je popuniti u 

onome dijelu u kojem se navode izmjene putem forme. 
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Slika 1.19. Preuzimanje predloġka Zahtjeva za izmjenom korisniļkih podataka za pristup 

aplikacij i  za I PR 

Pritiskom na poveznicu Preuzmi predloģak zahtjeva, korisnik moģe preuzeti MS Word 

dokument  Zahtjeva. Isti je potrebno popuniti s podacima za koje se traģi izmjena. Podatke koji 

ostaju isti nije potrebno ponovno upisivati (osim polja Uloga, Naziv i OIB korisnika).  

Podaci za koje se moģe zahtijevati izmjena putem predmetnog Zahtjeva su sljedeĺi: 

¶ Uloga korisnika u sustavu 

¶ Osnovni podaci o poslovnom subjektu 

¶ Kontakt podaci poslovnog subjekta 

¶ Kontakt podaci osobe zaduģene u poslovnom subjektu za koriġtenje i administriranje 

aplikacije za izvanredni prijevoz 

U dijelu (reļenici) na kraju Zahtjeva potvrĽuje se istinitost upisanih podataka u Zahtjevu, 

upisuje se u koju svrhu ĺe se koristiti aplikacija za izdavanje dozvola i praĺenje izvanrednog 

prijevoza te potvrĽuje da se navedeni podaci neĺe dijeliti niti ustupati treĺim stranama. 

Kako bi se znalo gdje je i kada Zahtjev popunjen, potrebno je navesti mjesto i vrijeme (datum, 

mjesec, godina) popunjavanja istoga. 

Uredno popunjeni Zahtjev potpisuje se od strane osobe zaduģene za koriġtenje i administriranje 

IPR aplikacije kao i osobe ovlaġtene za zastupanje poslovnog subjekta (moguĺe je da ista osoba 

ima obje uloge). 

Pritiskom na polje Dodaj datoteku moguĺe je uļitati datoteku (presliku, sken) popunjenog i 

ovjerenog Zahtjeva.  

1.2.2. Licencija 

U ovoj sekciji moguĺe je: 

a) uļitati novu, vaģeĺu licenciju, ukoliko je postojeĺa licencija prestala vaģiti 

b) uļitati novu licenciju ukoliko je doġlo do promjene uloge korisnika u sustavu 

 

Ukoliko je odabrana uloga Agencija, pritiskom na polje Dodaj datoteku prilaģe se nova vaģeĺa 

Licencija za obavljanje agencijske djelatnosti u cestovnom prijevozu - prijevoz tereta. 

 

 
Slika 1.20. Uļitavanje vaģeĺe licencije za obavljanje agencijske djelatnosti u cestovnom 

pri jevozu - pri jevoz tereta 
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Ukoliko je odabrana uloga Prijevoznik, pritiskom na polje Dodaj datoteku prilaģe se nova 

vaģeĺa Licencija za prijevoz tereta u unutarnjem/meĽunarodnom cestovnom prometu. 

 

 
Slika 1.21. Uļitavanje vaģeĺe licencije za pri jevoz tereta u unutarnjem/meĽunarodnom 

cestovnom prometu 

 

Ukoliko je odabrana uloga Agencija + Prijevoznik, pritiskom na polje Dodaj datoteku moguĺe 

je priloģiti novu vaģeĺu Licenciju za obavljanje agencijske djelatnosti u cestovnom prijevozu - 

prijevoz tereta, i/ili novu vaģeĺu Licenciju za prijevoz tereta u unutarnjem/meĽuanrodnom 

cestovnom prometu. 

 

   

 
Slika 1.22. Uļitavanje vaģeĺih licencija za obavljanje agencijske djelatnosti u cestovnom 

prijevozu - pri jevoz tereta i za pri jevoz tereta u unutarnjem/meĽunarodnom cestovnom 

prometu 
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Uz prilaganje novih, vaģeĺih licencija, u nastavku se takoĽer popunjavaju prazna polja vezana 

za iste: 

¶ Izdavatelj licencije ï iz padajuĺeg izbornika odaberite Ured drģavne uprave koji je izdao 

licenciju 

¶ Datum izdavanja licencije ï pritiskom na polje datuma ili na ikonu kalendara moguĺe 

je upisati ili odabrati datum izdavanja 

¶ Datum isteka licencije ï pritiskom na polje datuma ili na ikonu kalendara moguĺe je 

upisati ili odabrati datum isteka 

Ukoliko se podaci o licenciji ne mijenjaju, otvorena polja se ostavljaju praznima te ih nije 

potrebno popunjavati. 
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1.2.3. Kontakt podaci osobe zaduģene u poslovnom subjektu za koriġtenje i 

administriranje aplikacije  IPR 

Poslovni subjekt (korisnik sustava) ima moguĺnost promijeniti osobu koja ĺe unutar samog 

poslovnog subjekta biti korisnik i administrator same IPR aplikacije. Navedenu promjenu 

poslovni subjekt (korisnik sustava) navodi odabirom osobe iz padajuĺeg izbornika u kojemu ĺe 

se prikazati svi korisnici iz pripadajuĺeg poslovnog subjekta koji su kreirani u sustavu.  

Ako poslovni subjekt ģeli odabrati osobu koja nije unesena u sustav, potrebno je istu prvo unijeti 

u sustav (pritiskom na tipku Kreiraj korisnika unutar kartice Korisnici, modula Izvanredni 

prijevoz), a tek potom odabrati u padajuĺem izborniku.  

 

 
Slika 1.23. Sekcija za izmjenu osobe zaduģene u poslovnom subjektu za koriġtenje i 

administriranje aplikacije IPR  

Navedena osoba je osoba koja ima ili joj je dano ovlaġtenje za koriġtenje i administriranje IPR 

aplikacije. 

Ukoliko se kontakt podaci osobe zaduģene u poslovnom subjektu za koriġtenje i administriranje 

IPR aplikacije ne mijenjaju, otvorena polja se ostavljaju praznima, odnosno iste nije potrebno 

ponovno popunjavati. 

1.2.4. Kontakt podaci poslovnog subjekta 

Ukoliko je doġlo do promjene nekih od kontakt podataka koji se tiļu samog poslovnog subjekta,  

promjena se moģe navesti upisivanjem novih kontakt podataka u otvorena polja kako je 

prikazano na slici niģe. 

 

  
Slika 1.24. Izmjena kontakt podataka poslovnog subjekta 

   

Napomena: Kontakt podatke poslovnog subjekta koji se ne mijenjaju nije potrebno upisivati, 

odnosno, otvorena polja koja se tiļu tih podataka, ostavljaju se praznima. 
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1.2.5. Upute za izmjenu korisniļkih podataka-poveznica 

 

U sluļaju nejasnoĺa kod popunjavanja podataka u WEB suļelju za izmjenu korisniļkih 

podataka ili MS Word dokumentu Zahtjeva, molimo ponovno proļitati Upute za izmjenu 

korisniļkih podataka za pristup aplikaciji za izdavanje dozvola i praĺenje izvanrednog 

prijevoza (IPR) koje je moguĺe preuzeti i putem poveznice koja se nalazi na samom kraju forme 

za izmjenu korisniļkih podataka ili se obratiti Sluģbi za korisnike. 
 

 

1.2.6. Uvjeti koriġtenja 

 

Pristupanjem WEB suļelju za izdavanje dozvola i praĺenje izvanrednog prijevoza (IPR), 

korisnici se obvezuju koristiti sadrģaj istoga sukladno uvjetima i odredbama Uvjeta koriġtenja 

(Opĺi uvjeti koriġtenja, Pravila privatnosti i Politika o kolaļiĺima). Opĺim uvjetima koriġtenja 

propisuju se prava i obveze koriġtenja WEB suļelja za izdavanje dozvola i praĺenje 

izvanrednog prijevoza. Pravila privatnosti se odnose na prikupljanje, obradu i zaġtitu 

osobnih podataka korisnika WEB suļelja za izdavanje dozvola i praĺenje izvanrednog 

prijevoza, i to priliko m registracije u sustav i tijekom koriġtenja usluga istoga. Politika o 

kolaļiĺima opisuje  koriġtenje tzv. kolaļiĺa (engl. cookies), malih tekstualnih datoteka koje 

se pohranjuju na raļunalo ili mobilni ureĽaj korisnika prilikom posjeta WEB suļelju za 

izdavanje dozvola i praĺenje IPR-a, s primarnim ciljem kako bi WEB suļelje ispravno 

funkcioniralo i kako bi korisnicima bilo omoguĺeno bolje korisniļko iskustvo. 

Prilikom registracije u WEB suļelje IPR, Korisnik potvrĽuje da je upoznat s Uvjetima 

koriġtenja i da pristaje na njihovu primjenu. 

Korisnik je duģan paģljivo proļitati sve Uvjete koriġtenja i pratiti eventualne izmjene. 

Viġe o uvjetima koriġtenja moģete proļitati u sklopu dokumenta Uvjeti koriġtenja koji je 

moguĺe preuzeti na poveznici na samom kraju WEB forme za izmjenu podataka.  

Ukoliko ste s istima suglasni, Vaġu suglasnost moģete potvrditi stavljanjem kvaļice u za to 

predviĽeno polje. 

 

1.2.7. Spremanje izmjena 

Nakon popunjavanja svih zadanih polja kojima se traģi  promjena korisniļkih podataka, 

uļitavanja popunjenog predloġka obrasca Zahtjeva i temeljite provjere unesenih podataka, 

pritiskom na ikonu Spremi, zahtjev za registracijom ġalje se administratoru sustava na provjeru.  

Po primitku Zahtjeva i provjere svih upisanih podataka i priloģenih dokumenata, IPR 

administrator isti moģe prihvatiti ili odbiti. U oba sluļaja korisnik ĺe dobiti obavijest poslanu 

putem elektroniļke poġte na e-mail adrese upisane u registracijskoj formi. 

U sluļaju bilo kakvih nejasnoĺa slobodno se obratite Sluģbi za korisnike. 

 

Vaġ Via Tel tim! 
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1.3. Upute za registraciju i zastupanje stranih prijevoznika 

 

Korisnici WEB suļelja za prijavu izvanrednog prijevoza, s ulogom u sustavu Agencija i 

Agencija+Prijevoznik, imaju moguĺnost registracije i zastupanja stranih prijevoznika. Strani 

prijevoznik je strani poslovni subjekt koji posjeduje vaģeĺu Licenciju 

za meĽunarodni cestovni prijevoz tereta. Isti ne moģe samostalno koristiti sustav za izdavanje 

dozvola i praĺenje izvanrednih prijevoza (IPR) niti se registrirati kao korisnik sustava veĺ ga 

unutar sustava zastupa veĺ registrirani korisnik s ulogom u sustavu Agencija ili 

Agencija+Prijevoznik.  

Napomena: Istog stranog prijevoznika moģe istovremeno zastupati viġe Agencija ili 

Agencija+Prijevoznika. 

U nastavku su opisani koraci koje veĺ registrirani korisnik Agencija ili Agencija+Prijevoznik 

treba slijediti kako bi registracija stranih prijevoznika u sustav za izdavanje dozvola i praĺenje 

izvanrednog prijevoza (IPR) bila uspjeġno provedena. 

¶ U Internet preglednik upiġite adresu za prijavu na portal https://registracijaipr.viatel.hr/ 

Preporuļuje se koriġtenje Internet preglednika Google Chrome. Preglednik Internet 

Explorer nije moguĺe koristiti. 

¶ Unesite korisniļke podatke (korisniļko ime i lozinku) i odaberite Prijava za prijavu na  

portal,   kako je prikazano na slici niģe: 

  

  
Slika 1.25. Prijava na portal  

  

Nakon uspjeġne prijave u sustav za izdavanje dozvola i praĺenje izvanrednog prijevoza (IPR), 

pojavit ĺe se poļetna stranica ulaska u profil poslovnog subjekta/korisnika u sustavu. 

  

https://registracijaipr.viatel.hr/
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Slika 1.26. Poļetna stranica sustava IPR 

Pritiskom na ikonu izbornika, na lijevoj strani suļelja, otvara se glavni izbornik IPR sustava s 

ponuĽenim modulima za odabir. Odabirom modula Izvanredni prijevozi, otvara se podizbornik 

s danim opcijama. 

Odabirom opcije Tvrtke, otvara se profil poslovnog subjekta/korisnika u sustavu gdje isti moģe 

vidjeti svoj osobni profil,  ali i profil subjekata koje zastupa. 

 

 
Slika 1.27. Padajuĺi izbornik sustava IPR 

 

Korisniku je, takoĽer, vidljiva tipka Registriraj stranog prijevoznika, kako je prikazano na slici 

niģe: 

 
Slika 1.28. Tipka Registriraj korisnika unutar opcije Tvrtke 



 

Ltw ¦ǇǳǘŜ Ȋŀ ƪƻǊƛǑǘŜƴƧŜ ±ƛŀ ¢Ŝƭ ²9. ǇƻǊǘŀƭŀ !±[/ŜƴǘŀǊ LȊǾŀƴǊŜŘƴƛ ǇǊƛƧŜǾƻȊ ς 1.0                      27/186 

 

 

 

Pritiskom na tipku Registriraj stranog prijevoznika, otvara se WEB forma za registraciju 

poslovnog subjekta (stranog prijevoznika) u sustav za izdavanje dozvola i praĺenje izvanrednog 

prijevoza (IPR) s otvorenim poljima. 

Napomena: Sva polja oznaļena crvenom zvjezdicom obvezna su za popunjavanje i sustav neĺe 

dopustiti spremanje podataka bez popunjavanja istih. 

 

 

 
Slika 1.29. WEB forma za registraciju stra nih pri jevoznika  

  

1.3.1. Osnovni podaci o poslovnom subjektu 

Korisnik, koji ĺe zastupati stranog prijevoznika u WEB suļelju IPR, duģan je ispuniti osnovne 

podatke o stranom poslovnom subjektu: Naziv i VAT ID.  

Zahtjev za zastupanje stranog prijevoznika u aplikaciji za izdavanje dozvola i praĺenje 

izvanrednih prijevoza (IPR)  

Preduvjet za uspjeġno popunjavanje forme je i popunjavanje predloġka obrasca (MS Word) 

Zahtjev za zastupanje stranog prijevoznika u aplikaciji za izdavanje dozvola i praĺenje 

izvanrednih prijevoza (IPR) (dalje u tekstu: Zahtjev). Isti se nalazi i kao Prilog 3. ovoga 

dokumenta. 
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Slika 1.30. Preuzimanje predloġka Zahtjeva za zastupanje stranog pri jevoznika u aplikacij i  za 

izdavanje dozvola i praĺenje izvanrednih pri jevoza (IPR) 

Pritiskom na poveznicu Preuzmi predloģak zahtjeva, korisnik moģe preuzeti MS Word 

dokument Zahtjeva. Isti je potrebno popuniti sa svim traģenim podacima: 

¶ Odabrati ulogu stranog prijevoznika u sustavu 

¶ Navesti osnovne podatke o stranom prijevozniku 

¶ Navesti kontakt podatke stranog prijevoznika 

¶ Navesti podatke o agenciji koju prijevoznik ovlaġĺuje za zastupanje unutar sustava 

za izvanredni prijevoz (IPR) 

¶ Odabrati razinu prava koju strani prijevoznik dodjeljuje agenciji unutar sustava za 

izvanredni prijevoz (IPR): 

o Pravo zastupanja- Obuhvaĺa sve radnje vezane uz zastupanje prijevoznika u 

procesu izdavanja dozvole za IPR te pregled svih vozila u bazi vozila i 

dodavanje istih prilikom podnoġenja zahtjeva za izdavanje dozvole za IPR. 

o Prava zastupanja i ureĽivanje voznog parka - Obuhvaĺa sve radnje vezane 

uz zastupanje prijevoznika u procesu izdavanja dozvole za IPR te pregled svih 

vozila u bazi vozila i dodavanje istih prilikom podnoġenja zahtjeva za izdavanje 

dozvole za IPR te ureĽivanje stavki/atributa vozila (Osnovni podaci, Izvanredni 

prijevoz i Prometna dozvola) u bazi vozila. 

o Prava zastupanja i ostala prava nad tvrtkom - Obuhvaĺa sve radnje vezane 

uz zastupanje prijevoznika u procesu izdavanja dozvole za IPR te pregled svih 

vozila u bazi vozila i dodavanje istih prilikom podnoġenja zahtjeva za izdavanje 

dozvole za IPR, ureĽivanje stavki/atributa vozila (Osnovni podaci, Izvanredni 

prijevoz i Prometna dozvola) u bazi vozila te ureĽivanje i voĽenje profila tvrtke. 

Napomena: Najmanje jedna Agencija ili Agencija+Prijevoznik koja zastupa stranog 

prijevoznika unutar sustava treba imati odabranu razinu prava Prava zastupanja i ostala prava 

nad tvrtkom kako bi se moglo upravljati profilom tvrtke unutar sustava.  

U dijelu (reļenici) na kraju Zahtjeva potvrĽuje se istinitost upisanih podataka u Zahtjevu,  

upisuje se u koju svrhu ĺe se koristiti aplikacija za izdavanje dozvola i praĺenje izvanrednog 

prijevoza te potvrĽuje da se navedeni podaci neĺe dijeliti niti ustupati treĺim stranama. 

Kako bi se znalo gdje je i kada Zahtjev popunjen, potrebno je navesti mjesto i vrijeme (datum, 

mjesec, godina) popunjavanja istoga. 

Uredno popunjeni Zahtjev potpisuje se od strane osobe ovlaġtene za zastupanje agencije i osobe 

ovlaġtene za zastupanje poslovnog subjekta stranog prijevoznika. 

Pritiskom na polje Dodaj datoteku moguĺe je uļitati datoteku (presliku, sken) popunjenog i 

ovjerenog Zahtjeva.  

 

1.3.2. Prijevoznik  

U ovoj sekciji uļitava se vaģeĺa Licencija za prijevoz tereta u meĽunarodnom cestovnom 

prometu koju posjeduje strani prijevoznik. 
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Slika 1.31. Uļitavanje vaģeĺe licencije za prijevoz tereta u meĽunarodnom cestovnom 

prometu 

   

 

Pritiskom na polje Dodaj datoteku moguĺe je priloģiti vaģeĺu licenciju te popuniti prazna polja 

podacima vezanim za istu: 

Datum izdavanja licencije ï pritiskom na polje datuma ili na ikonu kalendara moguĺe je upisati 

ili odabrati datum izdavanja 

Datum isteka licencije ï pritiskom na polje datuma ili na ikonu kalendara moguĺe je upisati ili 

odabrati datum isteka 

 

 

1.3.3. Kontakt podaci poslovnog subjekta 

Za uspjeġnu registraciju stranog prijevoznika potrebno je navesti i kontakt podatke istoga. 

U zadanu formu obavezo se upisuju: 

¶ Drģava 

¶ Naselje 

¶ Ulica  

¶ Kuĺni broj 

¶ Poġtanski broj 

¶ E-mail 

Ostali podaci: 

¶ Telefon 

¶ Mobitel 

¶ Faks 
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Slika 1.32. Popunjavanje sekcije Kontakt podaci poslovnog subjekta 

 

1.3.4. Agencija koju prijevoznik ovlaġĺuje za zastupanje 

Agencija ili Agencija+Prijevoznik koja podnosi zahtjev za zastupanje stranog prijevoznika, 

duģna je ispuniti i sekciju u kojoj je potrebno odabrati: 

- o kojoj se agenciji radi Ą odabirom iz padajuĺeg izbornika u kojemu ĺe se pojaviti iskljuļivo 

registrirani korisnici prema nazivu i OIB-u 

-koju razinu prava strani prijevoznik dodjeljuje agenciji unutar sustava IPR Ą odabir iz 

padajuĺeg izbornika koji prikazuje tri moguĺe razine prava s opisom svake razine. 

 

Napomena: U sluļaju ģelje za izmjenom razine prava ili nekog drugog podatka s registracijske 

forme, molimo obratite se Sluģbi za korisnike. 

 

 
Slika 1.33. Popunjavanje sekcije Agencija koju pri jevoznik ovlaġĺuje za zastupanje 

 

1.3.5. Upute za registraciju i zastupanje stranog prijevoznika 

 

Ove Upute moguĺe je preuzeti i na samoj WEB formi za registraciju poslovnog subjekta (strani 

prijevoznik) u sustav za izdavanje dozvola i praĺenje izvanrednog prijevoza (IPR) putem 

poveznice koja se nalazi na samom kraju forme. U sluļaju nejasnoĺa kod popunjavanja 

podataka u WEB suļelju ili MS Word dokumentu Zahtjeva, molimo ponovno proļitati 

navedene Upute ili s obratiti Sluģbi za korisnike.  
 

 

1.3.6. Uvjeti koriġtenja 

 

Pristupanjem WEB suļelju za izdavanje dozvola i praĺenje izvanrednog prijevoza (IPR), 

korisnici se obvezuju koristiti sadrģaj istoga sukladno uvjetima i odredbama Uvjeta koriġtenja 

(Opĺi uvjeti koriġtenja, Pravila privatnosti i Politika o kolaļiĺima). Opĺim uvjetima koriġtenja 

propisuju se prava i obveze koriġtenja WEB suļelja za izdavanje dozvola i praĺenje 

izvanrednog prijevoza. Pravila privatnosti se odnose na prikupljanje, obradu i zaġtitu 
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osobnih podataka korisnika WEB suļelja za izdavanje dozvola i praĺenje izvanrednog 

prijevoza, i to prilikom registracije u sustav i tijekom koriġtenja usluga istoga. Politika o 

kolaļiĺima opisuje  koriġtenje tzv. kolaļiĺa (engl. cookies), malih tekstualnih datoteka koje 

se pohranjuju na raļunalo ili mobilni ureĽaj korisnika prilikom posjeta WEB suļelju za 

izdavanje dozvola i praĺenje IPR-a, s primarnim ciljem kako bi WEB suļelje ispravno 

funkcioniralo i kako bi korisnicima bilo omoguĺeno bolje korisniļko iskustvo. 

Prilikom registracije u WEB suļelje IPR, Korisnik potvrĽuje da je upoznat s Uvjetima 

koriġtenja i da pristaje na njihovu primjenu. 

Korisnik je duģan paģljivo proļitati sve Uvjete koriġtenja i pratiti eventualne izmjene. 

Viġe o uvjetima koriġtenja moģete proļitati u sklopu dokumenta Uvjeti koriġtenja koji je 

moguĺe preuzeti na poveznici na samom kraju WEB forme za registraciju poslovnog subjekta 

(strani prijevoznik) u sustav za izdavanje dozvola i praĺenje izvanrednog prijevoza (IPR).  

Ukoliko ste s istima suglasni, Vaġu suglasnost moģete potvrditi stavljanjem kvaļice u za to 

predviĽeno polje. 

 

1.3.7. Spremanje podataka 

Nakon popunjavanja svih zadanih polja, uļitavanja popunjenog predloġka obrasca Zahtjeva i 

temeljite provjere unesenih podataka, pritiskom na ikonu Spremi, zahtjev za registracijom i 

zastupanjem stranog prijevoznika, ġalje se administratoru sustava na provjeru.  

Po primitku Zahtjeva i provjere svih upisanih podataka i priloģenih dokumenata, IPR 

administrator isti moģe prihvatiti ili odbiti. U oba sluļaja, korisnik Agencija ili 

Agencija+Prijevoznik, dobit ĺe obavijest poslanu putem elektroniļke poġte na svoju e-mail 

adresu. 

U sluļaju bilo kakvih nejasnoĺa slobodno se obratite Sluģbi za korisnike. 

 

 

Vaġ Via Tel tim! 
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1.4. Migracija aktivnih dozvola, korisnika i vozila  

Kako bi se nesmetano nastavili procesi prijave i odvijanja izvanrednih prijevoza temeljem 

aktivnih dozvola, prilikom registracije poslovnog subjekta u sustav izvrġit ĺe se migracija 

trenutno aktivnih dozvola za izvanredni prijevoz iz postojeĺeg sustava Hrvatskih cesta za 

izdavanje dozvola za izvanredni prijevoz. Temeljem aktivnih dozvola, migrirat ĺe se i bazni 

podaci sadrģani u aktivnim dozvolama: 

¶ Vozila 

¶ Korisnici 

¶ Razmjena prava 

1.4.1. Vozila 

Vozila i dostupni podaci o vozilima iz akivnih dozvola migrirat ĺe se iz postojeĺeg sustava 

prilikom registracije poslovnog subjekta. Potrebno je izvrġiti provjeru migriranih vozila te po 

potrebi urediti podatke koji nedostaju ili su moguĺe pogreġno evidentirani.  

Viġe o ureĽivanju vozila vidite u poglavlju 6.2.Unos i ureĽivanje vozila. 

1.4.2. Kori snici 

Korisnici i dostupni podaci iz akivnih dozvola migrirat ĺe se iz postojeĺeg sustava prilikom 

registracije poslovnog subjekta. Potrebno je izvrġiti provjeru migriranih korisnika te po potrebi 

urediti podatke koji nedostaju ili su moguĺe pogreġno evidentirani. TakoĽer, migrirani korisnici 

neĺe imati prava pristupa sustavu. Lokalni administrator treba urediti i omoguĺiti prava pristupa 

ostalim djelatnicima tvrtke.  

Viġe o ureĽivanju korisnika vidite u poglavlju 3.4.2. Kreiranje i ureĽivanje korisnika. 

1.4.3. Razmjena prava izmeĽu Agencije i Prijevoznika 

Akivne dozvole migrirat ĺe se iz postojeĺeg sustava prilikom registracije poslovnog subjekta. 

Kako bi agencijske tvrtke bile u moguĺnosti zastupati prijevozniļke tvrtke do izvrġenja 

prijevoza po aktivnim dozvolama, sustav ĺe automatski uspostaviti pravo zastupanja razine 1. 

Viġe o razmjeni prava vidite u poglavlju 4.1. Razine prava zastupanja.  
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2. Prijava na portal  

Za koriġtenje WEB portala preporuļa se koriġtenje Internet preglednika Google Chrome ili 

Mozilla Firefox. Internet Explorer ne podrģava ispravan rad portala.  

Molimo instalirajte Google Chrome na vaġe raļunalo.  

¶ Korisniļko ime i inicijalna lozinka za prijavu dostavljaju se na e-mail adresu 

korisnika. 

¶ U e-mailu se nalazi i WEB adresa za prijavu na portal https://registracijaipr.viatel.hr/  

¶ Ukoliko niste zaprimili korisniļke podatke za prijavu, molimo kontaktirajte 

odgovornu osobu u vaġem poduzeĺu, odnosno Sluģbu za korisnike Via Tel-a. 

¶ Unesite korisniļke podatke i odaberite ĂPrijavañ za prijavu na portal. 

 

 
Slika 2.1. Prijava na portal  

  

https://registracijaipr.viatel.hr/


 

Ltw ¦ǇǳǘŜ Ȋŀ ƪƻǊƛǑǘŜƴƧŜ ±ƛŀ ¢Ŝƭ ²9. ǇƻǊǘŀƭŀ !±[/ŜƴǘŀǊ LȊǾŀƴǊŜŘƴƛ ǇǊƛƧŜǾƻȊ ς 1.0                      34/186 

Pristup do ģeljene opcije unutar modula Izvanredni prijevoz ostvaruje se odabirom iz izbornika, 

pritiskom na tipku u gornjem lijevom uglu ekrana, kako je prikazano na slici niģe:  

 

 
Slika 2.2. Glavni izbornik -odabir modula Izvanredni pri jevoz  
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3. Rad u WEB suļelju 

Modul ĂIzvanredni prijevozñ, aplikacijskog sustava AVLCentar, objedinjuje procese kreiranja 

zahtjeva, izdavanja dozvola za izvanredni prijevoz te prijave izvanrednog prijevoza, sukladno 

Pravilniku o izvanrednom prijevozu, kroz jedinstveno suļelje WEB aplikacije. 

Osnovni korisnici procesa izdavanja dozvola (korisnici sustava) su: 

¶ Djelatnici nadleģne tehniļke ispostave Hrvatskih cesta d.o.o. zaduģeni za poslove 

izdavanja dozvola za izvanredni prijevoz ï Izdavatelji 

¶ Djelatnici agencijske tvrtke zaduģeni za poslove kreiranja zahtjeva i voĽenje 
izvanrednog prijevoza 

¶ Djelatnici nadleģnih Upravitelja cesta i Ministarstva unutarnjih poslova zaduģeni za 

poslove izdavanja suglasnosti za izvanredni prijevoz 

Ostali korisnici sustava: 

¶ Djelatnici agencijske tvrtke zaduģeni za poslove financija 

¶ Djelatnici prijevozniļke tvrtke zaduģeni za poslove voĽenja i aģuriranja voznog 

parka te financije 

¶ Ostali djelatnici agencijske ili prijevozniļke tvrtke koji sukladno organizacijskom 
ustroju tvrtke imaju potrebu pristupa sustavu 

¶ Djelatnici Upravitelja cesta nadleģni za izvanredni prijevoz 

¶ Ostali djelatnici Upravitelja cesta i/ili Ministarstva mora, prometa i infrastrukture i 

Ministarstva unutarnjih poslova zaduģeni za poslove kontrole provoĽenja, 

inspekcije, odnosno nekog drugog zaduģenja sukladno kojem se korisniku  

omoguĺuje uvid u nadleģni dio procesa IPR-a 

Registracija i korisniļki raļuni administratora agencijskih i prijevozniļkih tvrtki generiraju se 

putem procesa za Registraciju poslovnog subjekta u sustav za izdavanje dozvola i praĺenje 

izvanrednog prijevoza (IPR), opisanog u poglavlju 1. Registracija poslovnog subjekta u sustav 

za izdavanje dozvola i praĺenje izvanrednog prijevoza (IPR). 

Administratori agencijskih i prijevozniļkih tvrtki samostalno mogu generirati dodatne 

korisniļke raļune za djelatnike vlastite tvrtke te za djelatnike tvrtke nad kojom imaju 

odgovarajuĺu razinu prava. 

Registracija i korisniļki raļuni djelatnika Izdavatelja, Upravitelja  cesta i Ministarstava kreiraju 

se na sluģbeni zahtjev od strane Hrvatskih cesta d.o.o. 
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3.1. Izbornik  

Uspjeġnom prijavom u sustav otvara se poļetno suļelje. Potrebno je slijediti niģe navedene 

korake za pristup pojedinim opcijama IPR modula: 

1. Akcijom na ikonu izbornika , na lijevoj strani suļelja otvara se glavni izbornik IPR 

sustava s ponuĽenim modulima. 

2. Odabirom modula Izvanredni prijevozi, otvara se podizbornik s danim opcijama. 

Ovisno o ulozi korisnika u sustavu i razini prava pristupa, dostupne su samo neke od 

prikazanih opcija izbornika na slici. 

3. Odabirom pojedine opcije iz podizbornika, otvara se pripadajuĺe suļelje za rad 

korisnika, sukladno dodijeljenoj ulozi i pravima u sustavu. 

4. Suļelje za rad korisnika koncipirano je kroz tabliļni prikaz (GRID) koji omoguĺuje 

grupiranje, filtriranje, sortiranje te pretraģivanje predmeta / objekata po svim atributima 

u korisniļkom suļelju. 

Detalji o radu s tabliļnim (GRID) suļeljem i dostupnim funkcijama nalaze se u 

poglavlju 3.2. Rad s tabliļnim (GRID) suļeljem. 

5. Za odabir nekog drugog modula ili opcije, ponovite korake 1.- 3. 

 
Slika 3.1. Izbornik modula i opcija 
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3.2. Rad s tabliļnim (GRID) suļeljem 

Suļelje za rad i pregled elemenata IPR modula temelji se na tabliļnoj (GRID) formi koja omoguĺuje korisnicima grupiranje, sortiranje, filtriranje 

i pretraģivanje po svim dostupnim atributima. Ovisno o suļelju, dostupne su sve ili neke od funkcija navedenih u nastavku: 

 
Slika  3.2. Tabliļno (GRID) suļelje s dostupnim funkcijama
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3.2.1. Grupiranje  

Podatke u tablici moguĺe je grupirati prema odabranim atributima u viġe razina. 

Primjer: Grupiranje vozila u dvije razine: Vlasnik vozila i Kategorija 

 
Slika 3.3. Grupiranje vozila u dvije razine: Vlasnik vozila i Kategorija  
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Za prikaz grupiranja prema ģeljenom atributu, potrebno je atribut iz tablice, prema kojem se 

ģeli grupirati, prihvatiti lijevim klikom miġa i povuĺi u polje za grupiranje (zaglavlje tablice u 

gornjem lijevom uglu suļelja). 

 

 

  

Slika 3.4. Postavljanje grupiranja prema odabranom atributu  








































































































































































































































































































